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Fragen zum Dreieck «Schulentwicklung»

— Welche der drei Bereiche (Unterrichtsentwicklung, Personalentwicklung,
Organisationsentwicklung) sind fur meine Tatigkeit / meine Rolle wichtig? Wie hangen
diese mit dem Thema «Gesundheit» zusammen?

— Uber welches Thema mdchte ich mehr erfahren? Was beschéftigt mich?

Bitte Stichworte auf Post-it notieren

PH
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Gesundheitsforderung und Schulentwicklung

(Burgin 2018)

I Personal

3

Anliegen der Gesundheitsforderung in
die Schulentwicklung integrieren.

Alle Entscheidungen mussen auch im
Hinblick darauf gefallt werden, welche %
Auswirkungen diese auf die Gesundheit &
der Schulleitungen, Lehrpersonen und
Schuler:innen haben.

entwicklung

Lehrkrafte-Feedback
Supervision/Coaching
Schulleitungsberatung
Kommunikationstraining
Hospitationen
Jahresgesprache/
Zielvereinbarungen
= Fuhrungs-Feedback...

9\9‘»«\

Bezugspunkt:
Lernfortschritte von
Schilerinnen und
Schilern

Schulmanagement =

= Unterrichtsformen
= Schulerorientierung
= Selbstlernfahigkeit
Methodentraining
W1+~ Fachlemnen i Organisations

entwickiung '\ Lgf;‘nk:r"t;' entwicklung

Umfeld

Abbildung nach Hans-Giinter Rolff: Schulentwicklung kompakt, Beltz Verlag, Weinheim und Ba-
sel 2013
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Wirksame Ansatze der schulischen
Gesundheitsforderung und Pravention

Grundsatze und Handlungsprinzipien der Gesundheitsforderung und Pravention

(Ottawa-Charta: WHO 1986)

— Echte Partizipation (Mitbestimmung, Mitwirkung)
— Empowerment (Kompetenzen fordern, Ressourcen starken)

— Chancengerechtigkeit
— Verhalten und Verhaltnisse

— Gleichzeitige Berucksichtigung von

Risiko- und Schutzfaktoren
(Bengel, Meinders-Licking u. Rottmann 2009;
Uhl 2002)

— Forderung von Uberfachlichen
Kompetenzen /

Lebenskompetenzen
(Kirchhoff u. Keller 2021; Knauf, Hofmann u.
Eschenbeck 2018; UNICEF 2019; WHO 2003)
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{® Gesundheitsforderndes Umfeld
i en, Unterstatzu rnetzung sowi

Beziehung ng, Vel ng sowie
e} finanziel lle, ielle und personelle Ressourcen

Z Gesundheitsfordernde und nachhaltige Schulen
__ sowie Tagesstrukturen

gemeinsame Ziele, Uberzeugungen, Werte und Regeln

1 , Schulklima
- operation
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
Soziale Unterstiitzung

- 0
— £
° o o n
- A .

Schulleitung Lehrpersonen

Korperliche und psychische
Gesundheit und Wohlbefinden

Kérperliche und psychische
Gesundheit und Wohlbefinden

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

QQQQQ dheitsmanagement ziehungsangeb:
]
- Unterricht:
qualitat

Eltern, Familie, Peers sowie bspw. Behérde, schulzugewandte Dienste, Fachstellen oder Vereine p H
(Achermann et al. 2018; MindMatters Schweiz 2023) phzh.ch  mm—



Organisationsentwicklung: Job-Demands-
Resources-Modell (JD-R)

Gesundheitsbeeintrachtigungsprozess

Arbeitsanforderungen

Hoher administrativer Aufwand
Unterrichtsstorungen
Schwierige Elterngesprache
Heterogenitat der Schulklassen
Externe Schulevaluation
Qualitatsmanagement
Schlechte Luft, Larm

Beeintrachtigung der Gesundheit

Emotionale Erschépfung
Korperliche Beschwerden

T~

Arbeitsressourcen

Kooperation

Soziale Unterstitzung
Wertschatzung
Autonomie

Motivation

Identifikation mit Schule
Engagement

Organisationale Folgen

» Leistungsfahigkeit des Teams
» Bildungserfolg der Schiler:innen

In Anlehnung an Demerouti und Nachreiner (2019)

5
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Motivationaler Prozess

phzh.ch
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Organisationsentwicklung: Plaza Mayor
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Organisationsentwicklung: Gesundheitsforderung
am Arbeitsplatz

— Veranderungsbereitschaft der Mitarbeitenden: Voraussetzungen sind partizipativ
angelegte Massnahmen der Gesundheitsforderung sowie eine offene und transparente
Kommunikation von Entscheidungen - braucht viel Zeit.

— Gesundheitsforderliche Massnahmen mussen in Bestehendes integriert werden, damit
diese nicht selbst zu Belastungen werden. Weniger ist manchmal mehr!

— Externe Begleitung: Die Unterstutzung durch eine externe Begleitung bei der Entwicklung
und Umsetzung von Massnahmen zur Gesundheitsforderung ist ein wesentlicher
Erfolgsfaktor.

(Schoch & Keller 2017)

PH
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Organisations- und Unterrichtsentwicklung:

Partizipation

9 Selbstorganisation

Geht (iber Partizi-
pation hinaus

8 Entscheidungsmacht

Teilweise Entscheidungs-
kompetenz

7

6 Mitbestimmung

Partizipation

5 Einbeziehung

4 Anhoérung

3 Information

Vorstufen der
Partizipation

2 Anweisung

1 Instrumentalisierung

Nicht-Partizipation

(Partizipationsleiter, Wright et al., 2010)
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Das Team als Ressource nutzen: soziale
Unterstutzung und Kooperation

— Die Unterstutzung aus dem Kollegium wird
von Lehrpersonen als eine der wichtigsten
Faktoren genannt, um mit
arbeitsbezogenen Belastungen und Stress

umgehen zu konnen.
(z.B. Schaarschmidt u. Fischer 2001)

— Wirkungsvolle Unterstutzungsformen sind:
— Instrumentelle Unterstutzung:
Aufgabenteilung, Mithilfe, Ressourcen
— Emotionale Unterstutzung: Gefuhl von
Zugehorigkeit und Bindung, positiver
sozialer Kontakt, Verstandnis, Trost,

Mitleid usw.
(Schwarzer, Knoll u. Rieckmann 2010)

PH
ZH
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Personal- / Teamentwicklung: Soziale Unterstutzung
und Wertschatzung

In Anlehnung an Stocker, Jacobshagen, Krings, Pfister und Semmer (2014)

Aktives Zuhoren

Emotionale > = sich Zeit nehmen, ausreden lassen, Interesse zeigen
Wertschatzung = verbal: hoflicher Ausdruck

®= nonverbal: freundlicher Blick; offene Tur

Bewertende Feedback geben

. é = bal: Lob und Anerkennung, konstruktive Kritik
Wertschatzun ver ’
SSEMENZG = nonverbal: anerkennender Blick, Lacheln

e e Information fruhzeitig aktiv weitergeben

Wertschatzun —_— wichtige Informationen umfassend weitergeben
2 = Entscheidungen begrinden

,»Rucken starken* / Erleichterung schaffen

Prakt'?Che —) " arbeitsorganisatorische Argernisse abbauen
Wertschatzung = verantwortungsvolle Aufgaben Ubertragen
PH
H
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Personalentwicklung: Transformationale Fuhrung

in Anlehnung an Bass und Avolio (2003)

Instruktionale Fiuihrung
- Fokus: Ergebnisorientierung

» FUhrung durch Vorgaben, System mit

Gesundheitsforderliche Flihrung
« Staff Care
» Self Care

Transformationale Fuiihrung

- Fokus: Mitarbeiter/-innenorientierung

Individuelle transformationale Flihrung

5 klaren Regeln * Kommunizieren von hohen Erwartungen
S +  Fiihrung nimmt direkt Einfluss auf Qualitat  *  ndividuelle Wertschatzung
£ : * Intellektuelle Stimulierung
= des Unterrichts )
Q » Leistungsbezogenes Lob
T
Kollektive transformationale Fiihrung
« Betonung der Gruppenidentitat
» Inspirierende Motivation (Vision, kollektive Ziele)
« Teambildung (Férderung der Zusammenarbeit)
2 Management by Exception
3 | in Ausnahmefallen korrigierend eingreifen
c

selten Transformationales Verhalten (intrinsische Motivation)

haufig PH
ZH
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http://www.transformationale-fuehrung.com/Transformationale-Fuehrung-Definition.html

Ressourcenfordernde und —zehrende Fuhrung

Positive Fiihrung

Negative Fiuhrung

Lob und Anerkennung

Anbieten von Unterstiitzung

Wertschiatzung und Respekt

Vertrauen und Zutrauen

Vermittlung von Sinn und Bedeutung

Fairness, Gerechtigkeit

Fordern und Fordern

Offenheit und Transparenz

Autoritire Bevormundung

Abwertung, verletzende Kritik

Misstrauen und Kontrolle

Laissez-faire, Gleichgultigkeit

Ungerechtigkeit, Unglaubwaurdigkeit

lllegitime Aufgaben, unethisch

Launisch, unbeherrscht

Distanzierter und sachlicher Kontakt

(Felfe u. van Dick 2016) -
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Verbesserung des Sozialklimas in der Klasse und im Schulhaus

« Demokratische, wertschatzende und integrative Schulkultur

« Beziehungsarbeit der Lehrpersonen

« Gemeinsame Werte entwickeln: regelmassige Vermittlung der gemeinsamen
Werte (Kontinuitat gewahrleisten), echte Partizipation der Schuler:innen

PH
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Unterrichtsentwicklung: Merkmale guten Unterrichts

|

1. Klare Strukturierung des Unterrichts
2. Hoher Anteil echter Lernzeit

3. Lernforderliches Klima

«  Gegenseitiger Respekt
« Verlasslich eingehaltene Regeln
*  Verantwortungsubernahme
»  Gerechtigkeit und Fursorge

4. Inhaltliche Klarheit

5. Sinnstiftendes Kommunizieren

6. Methodenvielfalt

7. Individuelles Fordern

8. Intelligentes Uben

9. Transparente Leistungserwartungen

10. Vorbereitete Lernumgebung

Meyer, Hilbert. 2014. Was ist guter Unterricht?.
10. Aufl. Berlin: Cornelsen.
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Fachliche, didaktische,

und Klassenfiihrungs-

|

FAMILIE
Strukturelle Merkmale (Schicht, Sprache, Kultu B\dgh)
LEHRPERSON Prozessmerkmale der Erziehung und Sozialisatior
UNTERRICHT
(Angebat) LERNPOTENZIAL
o isse, Sprache(n), Intelligenz, Lern- und Gedachtni
o L haft, Ausdauer, Selbstvertrauen

Prozessqualitit des

nterricht:
diagnostische EaisTEht

- fachiibergreifend

Kompetenz

t t )
KONTEXT
jung 1: Angebots-Nut: dell des Unterrichts (Helmke, 2009, S.73)

1. Lernforderliches Klima
2. Beziehungsqualitat
3. Fehlerkultur
4. Motivierung
9. Kognitive Aktivierung _
6. Klarheit und Strukturiertheit
7. Sicherung und Konsolidierung
8. Angemessener Umgang mit Vielfalt
9. \Variable Lehr-Lern-Angebote

10. Kompetenzorientierung

Helmke, Andreas, und Tuyet Helmke. 2014. «Wie
wirksam ist gute Klassenfuhrung? Effiziente
Klassenflhrung ist nicht alles, aber ohne sie geht

andere gar nicht.» Lernende Schule 17 (65): 9-12.

alles pH
ZH
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Salutogener Unterricht

—
T
@
.'5
Qf
.
@D
2 gut jlgesund
5 und gerne
=2 unterrichten
c
7;
=

Abb. 1: Ubersicht zu den Merkmalen eines salutogenen Unterrichts

(Badr 2015) PH
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Unterrichtsentwicklung

Kérperliche und psychische Gesundheit
Biopsychosoziales Verstdndnis

Biologische Psychologische
Einflussfaktoren Einflussfaktoren

Soziale Materielle /
Einflussfaktoren physikalische Umwelt

https://tiny.phzh.ch/plh-ges EH
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https://tiny.phzh.ch/plh-ges

Praxishandbucher

Unterwegs als
gesunde Schule

Ein Reisefiihrer zur schulischen

Gesundheitsforderung Gesundheitsforderung
fur Lehrpersonen und
Schulleitungen

Ein Praxishandbuch als
Beitrag zur Schulentwicklung

00

give — Servicestelle fiir Gesundheitsférderung an
Osterreichs Schulen
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Fachlichen Diskurs

Werkzeug Zusammenarbeit <= 1°°  »y

fordern
S.5
ﬁ Stadt Ziirich Fachverantwortung
Schulamt g_bse"’eh"'e" konkrete Zusam-
menarbeit klaren
S.7
Werkzeug Zusammenarbeit
ersetzt Leporello Zusammenarbeit )
Starke Integrative Schule (SIS)
Sicheren Boden
schaffen

S.4

Vorschlage fiir Fokussetzung

Neues Team:

—sicheren Boden schaffen

— konkrete Zusammenarbeit kiaren
— Fachverantwortung ibemehmen

Eingespieltes Team:
—sicheren Boden schaffen
— Fachverantwortung iabemehmen
Das Werkzeug Zusammenarbeit richtet sich an Teams, welche — Netzwerk sichem
a = . = P Umgang mit Konflikten
gemeinsam die Verant__wortung fur die Fq_rderung und Betreuung o— it e i et e at
einer Gruppe von Schiilerinnen und Schiilern tragen. ~ fachlichen Diskurs fordem mit Konflikten umgehen und was wir als solchen verstehen ist von Per-
— sicheren Boden schaffen son zu Person unterschiedlich. Deshalb gibt es keine allgemeingultige
. — konkrete Zusammenarbeit kidren Antwort darauf, wie in einem Konflikt vorgegangen werden soll.
Es nimmt verschiedene Fokuspunkte auf, die bei der Klarung Fir die Schidlerinnen und Schiler, deren Verantwortung das Team

it i H A Gesamtteam: tragt, ist es jedoch zentral, dass es funktionsfahig bleibt, damit es sei-
der Zusammenarbeit in den Blick genommen werden kénnen Sl el e i S i e Bl i K. A e

und gibt Hinweis und Materialien, um dies zu tun. — fachlichen Diskurs fordem den nachsten Seiten unterstitzen dabei.
— Netzwerk sichemn Kann das Team den Konflikt nicht selber klaren, ist die Schulleitung
Ansprechperson. Falls notig bestimmt sie das weitere Vorgehen.

Werkzeug Zusammenarbeit

18 Thementagung Schule in Balance | 17.01.2024 | Workshop Roger Keller phzh.ch  s—


https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/volksschule/publikationen_broschueren/schulinterne_zusammenarbeit/kooperationen.html

Empfehlungen zur Forderung
der Lehrpersonengesundheit’

Handlungsfelder fiir Behdrden, Schulleitende und Lehrpersonen

Herausgeber

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
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https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen de web.pdf
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https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf

Empfehlungen zur Forderung
der Lehrpersonengesundheit’

Handlungsfelder fiir Behdrden, Schulleitende und Lehrpersonen

Handlungsfelder Behdrden Schulleitungen

Gesundheitsforderung
in der Schulorganisation
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Lehrpersonen Ubernehmen die
Mitverantwortung fur ihre Gesundheit. Sie
nehmen ihre Mitsprache bei der
Entwicklung von geeigneten Massnahmen
wahr und beteiligen sich an deren
Umsetzung.

Lehrpersonen gehen achtsam mit ihren
Ressourcen um. Bei wahrgenommener
Fehlbeanspruchung suchen sie rechtzeitig
das Gesprach mit der Schulleitung und/
oder mit einer Fachperson.

Lehrpersonen begegnen Neuerungen
aufgrund ihrer bisherigen erfolgreichen
Tatigkeit mit der Zuversicht auch die damit
verbundenen neuen Anforderungen
meistern zu konnen.

PH
ZH
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https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf

Empfehlungen zur Forderung
der Lehrpersonengesundheit’

Handlungsfelder fiir Behdrden, Schulleitende und Lehrpersonen

Handlungsfelder Behdrden Schulleitungen

Gesundheitsforderung le-n gl-d r keanan dio gesataichen Grundlagen ur

von goslgnoten Massnahmen walr und

in der Schulorganisation e i Ottt ﬁxx‘m’.ﬂ verarkert. (25, Labi, Sratagga)
vorgesahsne Veran T mluna.pﬂn(- sinen angemessancn, posttiven Folrungsstl. (2.8 Echts Pt
paton, nibadual Untrsttingund Fodarung
fobet di d Faimess, gemainsams Zde und Parspaltian, Feedarung von Waterbidungen)

(Wartschatzand, pamzipati, unterst(tzend, vertrausnsvol etc)
2ung dor Schulldtung,

Dto Bahteden stolan den Lohrperzonsn dine wnabhingige dan-

tonak) Beratung for den Umgang ur hatt ‘gosignets Instruments, actorna Baratung, Friherkennung

Verfagung, und -ntarvanticn bel Arcdchen banvfbodingtar Efrankungan)

Arbeitsorganisation, Bal dor Voegabe von neuen, usitdichen Aufgaben fir Schulon sind Insbezondaro dle perscnellen Ressourcen fr news, ausstaliche Aufgaben knapp.
es:

Ressourcenplanung

tundsnpline, Aufgaben,

Lehrparsonsn gehan achtzam mit tiren

dia Vergabon redimensicalart wordan.

Umgang mit Verinderungen

Stirkung der gesundheits-
férdernden Knmpetenzen
und Ressourcen

Shrk ngdes$ hulkli imas

H
Il Umgang mit anspruchsvollen
Situationen
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(Lehrpersonen-)Gesundheit ist in schriftlich
festgehaltenen Grundprinzipien der Schule
verankert.

Schulleitende pflegen einen
angemessenen, positiven Fuhrungsstil.
Ressourcen auf Schulebene werden
gerecht und transparent verteilt, der
Administrationsaufwand wird niedrig
gehalten resp. delegiert.

Die Zusammenarbeit und die gegenseitige
Unterstltzung der Lehrpersonen werden
gefordert und gefordert.
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Behordenmitglieder kennen die
gesetzlichen Grundlagen zur
Arbeitssicherheit und zum
Gesundheitsschutz und Ubernehmen die
darin vorgesehene Verantwortung.

Die vorgesetzte Behorde fuhrt die
Schulleitungen salutogen.

Die dafur notwendigen personellen und
finanziellen Ressourcen werden zur
Verfugung gestellt.

Die Behorden stellen den Lehrpersonen
eine unabhangige (kantonale) Beratung fur
den Umgang mit Fehlbeanspruchungen zur
Verfugung.
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Empfohlene Webseiten

Wo der Schulalltag sicher und anregend gestaltet ist, kann  / }
gesund gelehrt und gelernt werden. Lernende und Lehrende W

] fithlen sich wohl und erbringen gute Leistynen.

Uberblick Angebote Themen Zielgruppen Ti

= Angebote filtern v

Gesunde Schulen — Liste mit Angeboten
— https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/

SchoolMatters
— https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/schoolmatters/eintauchen-in-

schoolmatters/

PH
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feir'schulnetz21

SCHULEN | KANTONE/REGIONEN | TREFFEN | GE$

PRAXISBEISPIELE

i . i . PRAXISBEISPIELE
Lassen Sie sich inspir

_ Sowohl im Bereich Gesundheitsf: er Mitgliedschule eine
Vielfalt von moglichen thematisc ur Verfugung. Je nach
Geschichte, Ausgangslage und B litgliedschule ihre ganz

Informationen zum Schweizerischen Netzwerk e Rl ener ind e und

g es u n d h e itSfé rd e rn d e r u n d n aCh h a Itig e r SCh u Ie n Hier finden Sie eine Auswahl von verschiedenen Praxisbeispielen. Diese beschreiben

konkrete Erfanrungen aus den Entwicklungsprozessen der Mitgliedschulen. Viel Freu:
auf der Entdeckungsreise!

Zyklus 1-2  Zyklus 3 Sek Il / Berufsbildung

Kurzbeschrieb Starken

— Grundung 1997 und Teil des europaischen Netzwerks «Schools for Health in Europe»

— Seit 2017 ist auch Bildung fur nachhaltige Entwicklung (BNE) im Netzwerk verankert.

— Ziel: Das Schulnetz21 vereint heute mehr als 20 kantonale und regionale Netzwerke. Es
geht darum, gemeinsam die Schule als Ort zu gestalten, an dem gerne, gut und — neu
auch nachhaltig - gelernt, gearbeitet und gelebt wird.
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