
Lagerstrasse 2   8090 Zürich  phzh.ch

Gesunde Schule – Gesundheitsförderung und 
Schulentwicklung Hand in Hand
Workshop

Schule in Balance – Ideen und Praxisfenster für eine gesunde Schule
Thementagung der Pädagogischen Hochschule Thurgau und des Amtes für Volksschule

Mittwoch, 17. Januar 2024
Roger Keller



phzh.ch

– Welche der drei Bereiche (Unterrichtsentwicklung, Personalentwicklung, 
Organisationsentwicklung) sind für meine Tätigkeit / meine Rolle wichtig? Wie hängen 
diese mit dem Thema «Gesundheit» zusammen?

– Über welches Thema möchte ich mehr erfahren? Was beschäftigt mich?

Bitte Stichworte auf Post-it notieren

Fragen zum Dreieck «Schulentwicklung»
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Gesundheitsförderung und Schulentwicklung
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(Bürgin 2018)

• Anliegen der Gesundheitsförderung in 
die Schulentwicklung integrieren.

• Alle Entscheidungen müssen auch im 
Hinblick darauf gefällt werden, welche 
Auswirkungen diese auf die Gesundheit 
der Schulleitungen, Lehrpersonen und 
Schüler:innen haben.
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Wirksame Ansätze der schulischen 
Gesundheitsförderung und Prävention

Grundsätze und Handlungsprinzipien der Gesundheitsförderung und Prävention
(Ottawa-Charta: WHO 1986)
– Echte Partizipation (Mitbestimmung, Mitwirkung)
– Empowerment (Kompetenzen fördern, Ressourcen stärken)
– Chancengerechtigkeit
– Verhalten und Verhältnisse
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– Gleichzeitige Berücksichtigung von 
Risiko- und Schutzfaktoren
(Bengel, Meinders-Lücking u. Rottmann 2009; 
Uhl 2002)

– Förderung von überfachlichen 
Kompetenzen / 
Lebenskompetenzen
(Kirchhoff u. Keller 2021; Knauf, Hofmann u. 
Eschenbeck 2018; UNICEF 2019; WHO 2003)

(Achermann et al. 2018; MindMatters Schweiz 2023)
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Organisationsentwicklung: Job-Demands-
Resources-Modell (JD-R)
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In Anlehnung an Demerouti und Nachreiner (2019) 
Motivationaler Prozess

Gesundheitsbeeinträchtigungsprozess

Beeinträchtigung der Gesundheit
• Emotionale Erschöpfung
• Körperliche Beschwerden

Arbeitsanforderungen
• Hoher administrativer Aufwand
• Unterrichtsstörungen
• Schwierige Elterngespräche
• Heterogenität der Schulklassen
• Externe Schulevaluation 

Qualitätsmanagement
• Schlechte Luft, Lärm

Arbeitsressourcen
• Kooperation
• Soziale Unterstützung
• Wertschätzung
• Autonomie

Motivation
• Identifikation mit Schule
• Engagement

Organisationale Folgen
• Leistungsfähigkeit des Teams
• Bildungserfolg der Schüler:innen
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Organisationsentwicklung: Plaza Mayor

Thementagung Schule in Balance I 17.01.2024 | Workshop Roger Keller6

MadridCáceres
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Organisationsentwicklung: Gesundheitsförderung 
am Arbeitsplatz

– Veränderungsbereitschaft der Mitarbeitenden: Voraussetzungen sind partizipativ 
angelegte Massnahmen der Gesundheitsförderung sowie eine offene und transparente 
Kommunikation von Entscheidungen à braucht viel Zeit.

– Gesundheitsförderliche Massnahmen müssen in Bestehendes integriert werden, damit 
diese nicht selbst zu Belastungen werden. Weniger ist manchmal mehr!

– Externe Begleitung: Die Unterstützung durch eine externe Begleitung bei der Entwicklung 
und Umsetzung von Massnahmen zur Gesundheitsförderung ist ein wesentlicher 
Erfolgsfaktor.

(Schoch & Keller 2017)
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Organisations- und Unterrichtsentwicklung: 
Partizipation
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(Partizipationsleiter, Wright et al., 2010)
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– Die Unterstützung aus dem Kollegium wird 
von Lehrpersonen als eine der wichtigsten 
Faktoren genannt, um mit 
arbeitsbezogenen Belastungen und Stress 
umgehen zu können.
(z.B. Schaarschmidt u. Fischer 2001)

– Wirkungsvolle Unterstützungsformen sind: 
– Instrumentelle Unterstützung: 

Aufgabenteilung, Mithilfe, Ressourcen
– Emotionale Unterstützung: Gefühl von 

Zugehörigkeit und Bindung, positiver 
sozialer Kontakt, Verständnis, Trost, 
Mitleid usw.
(Schwarzer, Knoll u. Rieckmann 2010)

Das Team als Ressource nutzen: soziale 
Unterstützung und Kooperation

Thementagung Schule in Balance I 17.01.2024 | Workshop Roger Keller9



phzh.ch

Personal- / Teamentwicklung: Soziale Unterstützung 
und Wertschätzung
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Emotionale 
Wertschätzung

Bewertende 
Wertschätzung

Informative 
Wertschätzung

Praktische 
Wertschätzung

Aktives Zuhören
§ sich Zeit nehmen, ausreden lassen, Interesse zeigen
§ verbal: höflicher Ausdruck
§ nonverbal: freundlicher Blick; offene Tür

Feedback geben
§ verbal: Lob und Anerkennung, konstruktive Kritik
§ nonverbal: anerkennender Blick, Lächeln

Information frühzeitig aktiv weitergeben
§ wichtige Informationen umfassend weitergeben
§ Entscheidungen begründen

„Rücken stärken“ / Erleichterung schaffen
§ arbeitsorganisatorische Ärgernisse abbauen
§ verantwortungsvolle Aufgaben übertragen

In Anlehnung an Stocker, Jacobshagen, Krings, Pfister und Semmer (2014)
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Personalentwicklung: Transformationale Führung
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Management by Exception
in Ausnahmefällen korrigierend eingreifen

Transformationale Führung
à Fokus: Mitarbeiter/-innenorientierung

Individuelle transformationale Führung
• Kommunizieren von hohen Erwartungen 
• Individuelle Wertschätzung
• Intellektuelle Stimulierung
• Leistungsbezogenes Lob

Kollektive transformationale Führung
• Betonung der Gruppenidentität
• Inspirierende Motivation (Vision, kollektive Ziele)
• Teambildung (Förderung der Zusammenarbeit)

selten  Transformationales Verhalten (intrinsische Motivation)                  häufig 
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in Anlehnung an Bass und Avolio (2003)
http://www.transformationale-fuehrung.com/Transformationale-Fuehrung-Definition.html 

Instruktionale Führung
à Fokus: Ergebnisorientierung

• Führung durch Vorgaben, System mit 
klaren Regeln

• Führung nimmt direkt Einfluss auf Qualität 
des Unterrichts

Gesundheitsförderliche Führung
• Staff Care
• Self Care

http://www.transformationale-fuehrung.com/Transformationale-Fuehrung-Definition.html
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Ressourcenfördernde und –zehrende Führung
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(Felfe u. van Dick 2016) 
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Organisations- und Unterrichtsentwicklung: Disziplin
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Verbesserung des Sozialklimas in der Klasse und im Schulhaus
• Demokratische, wertschätzende und integrative Schulkultur
• Beziehungsarbeit der Lehrpersonen
• Gemeinsame Werte entwickeln: regelmässige Vermittlung der gemeinsamen 

Werte (Kontinuität gewährleisten), echte Partizipation der Schüler:innen 
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Unterrichtsentwicklung: Merkmale guten Unterrichts
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1. Klare Strukturierung des Unterrichts
2. Hoher  Anteil echter Lernzeit
3. Lernförderliches Klima

• Gegenseitiger Respekt
• Verlässlich eingehaltene Regeln
• Verantwortungsübernahme
• Gerechtigkeit und Fürsorge

4. Inhaltliche Klarheit
5. Sinnstiftendes Kommunizieren
6. Methodenvielfalt
7. Individuelles Fördern
8. Intelligentes Üben
9. Transparente Leistungserwartungen
10. Vorbereitete Lernumgebung

1. Lernförderliches Klima
2. Beziehungsqualität
3. Fehlerkultur
4. Motivierung
5. Kognitive Aktivierung
6. Klarheit und Strukturiertheit
7. Sicherung und Konsolidierung
8. Angemessener Umgang mit Vielfalt
9. Variable Lehr-Lern-Angebote
10. KompetenzorientierungMeyer, Hilbert. 2014. Was ist guter Unterricht?. 

10. Aufl. Berlin: Cornelsen.
Helmke, Andreas, und Tuyet Helmke. 2014. «Wie 
wirksam ist gute Klassenführung? Effiziente 
Klassenführung ist nicht alles, aber ohne sie geht alles 
andere gar nicht.» Lernende Schule 17 (65): 9-12.
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Salutogener Unterricht
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(Badr 2015)
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Unterrichtsentwicklung
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https://tiny.phzh.ch/plh-ges 

https://tiny.phzh.ch/plh-ges
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Praxishandbücher
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Werkzeug Zusammenarbeit
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https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/volksschule/publikationen_broschueren/schulinterne_zusammenarbeit/kooperationen.html 

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/volksschule/publikationen_broschueren/schulinterne_zusammenarbeit/kooperationen.html
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https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf 

https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf
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Lehrpersonen
• Lehrpersonen übernehmen die 

Mitverantwortung für ihre Gesundheit. Sie 
nehmen ihre Mitsprache bei der 
Entwicklung von geeigneten Massnahmen 
wahr und beteiligen sich an deren 
Umsetzung.

• Lehrpersonen gehen achtsam mit ihren 
Ressourcen um. Bei wahrgenommener 
Fehlbeanspruchung suchen sie rechtzeitig 
das Gespräch mit der Schulleitung und/ 
oder mit einer Fachperson.

• Lehrpersonen begegnen Neuerungen 
aufgrund ihrer bisherigen erfolgreichen 
Tätigkeit mit der Zuversicht auch die damit 
verbundenen neuen Anforderungen 
meistern zu können.

• …

https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf 

https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf


phzh.chThementagung Schule in Balance I 17.01.2024 | Workshop Roger Keller21

Schulleitungen
• (Lehrpersonen-)Gesundheit ist in schriftlich 

festgehaltenen Grundprinzipien der Schule 
verankert. 

• Schulleitende pflegen einen 
angemessenen, positiven Führungsstil. 

• Ressourcen auf Schulebene werden 
gerecht und transparent verteilt, der 
Administrationsaufwand wird niedrig 
gehalten resp. delegiert. 

• Die Zusammenarbeit und die gegenseitige 
Unterstützung der Lehrpersonen werden 
gefordert und gefördert.

• …

https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf 

https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf
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Behörden
• Behördenmitglieder kennen die 

gesetzlichen Grundlagen zur 
Arbeitssicherheit und zum 
Gesundheitsschutz und übernehmen die 
darin vorgesehene Verantwortung. 

• Die vorgesetzte Behörde führt die 
Schulleitungen salutogen.

• Die dafür notwendigen personellen und 
finanziellen Ressourcen werden zur 
Verfügung gestellt.

• Die Behörden stellen den Lehrpersonen 
eine unabhängige (kantonale) Beratung für 
den Umgang mit Fehlbeanspruchungen zur 
Verfügung.

• …
https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf 

https://www.radix.ch/media/vuoliprs/handlungsempfehlungen_de_web.pdf
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Gesunde Schulen – Liste mit Angeboten
– https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/

SchoolMatters
– https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/schoolmatters/eintauchen-in-

schoolmatters/

Empfohlene Webseiten
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https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/
https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/schoolmatters/eintauchen-in-schoolmatters/
https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/angebote/schoolmatters/eintauchen-in-schoolmatters/
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Informationen zum Schweizerischen Netzwerk 
gesundheitsfördernder und nachhaltiger Schulen 
http://www.schulnetz21.ch/das-netzwerk

– Gründung 1997 und Teil des europäischen Netzwerks «Schools for Health in Europe»
– Seit 2017 ist auch Bildung für nachhaltige Entwicklung (BNE) im Netzwerk verankert.
– Ziel: Das Schulnetz21 vereint heute mehr als 20 kantonale und regionale Netzwerke. Es 

geht darum, gemeinsam die Schule als Ort zu gestalten, an dem gerne, gut und – neu 
auch nachhaltig - gelernt, gearbeitet und gelebt wird.

Schulnetz21
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http://www.schulnetz21.ch/das-netzwerk
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